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GRUPO OCANA, Desde 1942, Reproducciones Ocafna forma parte del escaparate
empresarial del sector gréfico de Granada. La experiencia adquirida a lo largo de estos afios,
unida al talante de una empresa formada por profesionales y expertos en los ultimos
avances y novedades de impresion, ha posibilitado su progresién y el posicionamiento de
referencia en el mundo de la produccién grafica.

En Reproducciones Ocana, mantenemos la fidelidad de nuestros clientes gracias al trabajo
bien hecho, a la minuciosidad con la que llevamos a cabo cada proceso, a la ilusién y al
entusiasmo que ponemos en cada proyecto y como no, a la confianza, responsabilidad y
planificacién. Cumplimos los plazos, cumplimos con las expectativas, asesoramos y
recomendamos la opcidn mas ventajosa a nuestros clientes y por ello, hemos ganado
mucha credibilidad. Junto a ello, estamos al dia en las innovaciones del sector y poseemos
una amplia red de colaboradores que nos permite llegar mas allé de los limites geograficos.

Nuestra oferta de servicios es muy amplia, abarcando desde la impresién a pequefio y gran
formato pasando por la impresién digital sobre distintos materiales, la produccién de
regalos personalizados, rétulos, el montaje de elementos para stands y congresoso hasta el
suministro de material y mobiliario de oficina.

Recibimos con entusiasmo los nuevos retos que nos proponen nuestros clientes y ponemos
todo de nuestra parte para dar la mejor solucién para poder ponerlos en marcha.

Siguiendo con su planteamiento de mejora continua, tiene el deseo de llegar a ser
reconocido por todos sus empleados, sus clientes y la sociedad en general, como compania
responsable y respetuosa con sus trabajadores, con los productos y servicios suministrados,
y con el Medio Ambiente en todas sus decisiones y actividades.

Nos comprometemos a evidenciar el desarrollo e implementacién de un sistema de Gestiéon
Integrada en las normas 9001, 14001 y 50001 , que constituye un elemento integrador y
dinamizador de la gestion de la empresa y en su actividad de Venta de material de oficina
de instalacion de vallas, vinilos, rétulos y reproducciones graficas de gran formato. Para ello
establecemos los siguientes principios y compromisos:

X Llevar un control estricto sobre las incidencias que se produzcan en nuestra
actividad para potenciar con esto conductas enfocadas a la prevencién de la contaminacion
y la mejora continua, mas que a la correccidn de errores.

X Llevar a cabo una formacién constante en el personal de la empresa, sobre cualquier
aspecto novedoso para nuestra organizacion.
X Cumplir estrictamente con los requisitos de las normas implantadas, los requisitos

establecidos con nuestros clientes y los requisitos de la reglamentacién legislativa, tanto
ambiental, de eficiencia energética como en general, aplicable a nuestra actividad, asi como
otros requisitos que se estimen necesarios o que la organizacién suscriba relacionados con
sus aspectos ambientales y de eficiencia energetica.



7

<> Revisar periddicamente todos los datos obtenidos, para analizar y obtener
conclusiones sobre nuestro funcionamiento y con ellos establecernos objetivos ambientales
y de eficiencia energética, metas de progreso y mejora del desempefio.

<> Detectar y valorar los aspectos e impactos ambientales que genera nuestra empresa 'y
actividad, para implantar medidas hacia la prevencién de la contaminacién, eficiencia y uso
sostenible de los recursos y adecuado tratamiento de los residuos; asi como aplicar controles
para eliminar o minimizar los impactos significativos que provoquemos.

<> Formar y sensibilizar al personal para crear una atmésfera favorable al progreso de
cualquier medida ambiental y, de calidad y de eficiencia energética, y hacer frente comin en
nuestros objetivos.

<> Apoya la adquisicion y servicios energéticamente eficientes y el disefio para mejorar
el desempeno energético.
<> Hacer del cliente un ente prioritario para cumplir su satisfaccion .

Nuestra politica es apropiada al contexto de la organizacién, nos proporciona un marco de
referencia para establecer y revisar los objetivos y metas de la empresa; esta disponible para
las partes interesadas y ademas es comunicada a todas las personas que trabajan para la
organizacion o en nombre de ella.

Todos los agentes involucrados en la consecucion, desde el personal de la empresa hasta los
agentes externos debemos identificarnos con ellos. Potenciar la comunicacion eficaz entre
todos los agentes que intervienen en la ejecucion de los trabajos, asi como con el cliente y las
Administraciones.
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